14. PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK

Neslihan ARICI

Kavramsal a¢idan psikolojik dayanikiilik

Pozitif psikoloji, kavramlarindan biri olan psikolojik dayaniklilik son yillarda
ruh saghg1 alanindaki arastirmalarda énemli yer tutmaktadir (Singh & Yu, 2010;
Walsh, 2003). Dayaniklihgin zorluklar karsisinda direnmek ve toparlanmak an-
lamina geldigi ve pozitif uyumu iceren dinamik bir stire¢ oldugu ifade edilmek-
tedir (Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000). Psikolojik dayamklilik i¢inde iki onemli
kavrami barindirmaktadir. Birincisi her tiirlii olumsuz kosulu ve stresli yagsam
olaylarini iceren zorluk, ikincisi davranissal ve sosyal becerileri iceren pozitif
uyumdur (Luthar & Zigler, 1991).

Literatiirde dayanmklilik kavrami; 1960-1970 yillar1 arasinda gelisimsel pato-
loji aragtirmalarinda yenilmez ve saglam ¢ocuk kavramlari ile ilk olarak yer al-
mistir (Benard, 2004). Gelisimsel patoloji aragtirmalarinda, iglevsiz ve sorunlu
ailelerde yetigmelerine ragmen ruh saghg: yerinde olan ¢ocuklar i¢in yenilmez
ve saglam ¢ocuk ifadeleri kullanilmis ve bu 6zelligin dogustan getirilen bir 6zel-
lik veya basa ¢ikma tarzi oldugu belirtilmistir (Anthony & Cohler, 1987). Bu bag-
Jamda aile; gocugun dayaniklilig1 icin bir risk faktérii olarak degerlendirilmis
(Wolin & Wolin, 1993) ve betimleyici ¢alismalarla risk altindaki ¢ocuklarin ya-
sam kaliteleri artirilmaya ¢alisilmistir (Masten, 2007).

Daha sonra yapilan ¢aligmalarda dayanikh olma, normal gelisiminin ve
uyum sistemin bir pargasi olarak goriilmiis ve bireysel, ailesel ve sosyo-kiil-
tiirel etmenlerin etkilesiminden (Garmezy, 1991) olustugu ifade edilmigtir.
Bu duruma paralel olarak yapilan arastirmalarda bu ii¢ etmen ve bu ii¢ et-
menle iliskili olan risk, yatkinlik ve koruyucu faktérlerin etkisi ele alinmis-
tir (Masten, 2007).
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Psikolojik dayarmikhilik risk, yatkinlik ve koruyucu faktérler

Psikolojik dayanikhlikla ilgili yapilan aragtirmalarda risk, yatkinlik ve koru-
yucu faktdrler tzerinde durulmaktadir. Risk faktorleri probleme ve problemin
olumsuz sonuglarina yol acan aracl her tiirlii yap1 ve siirectir (Luthar & Cichetti,
2000). Risk faktérleri bireysel, ailesel ve cevresel faktorler olarak siniflandiril-
maktadir. Bireysel risk faktérlerinde anti-sosyal davranislar, stresli yagam olay-
lary, azinlik olma, cinsiyetin erkek olmasi, zor mizag ve ciddi tibbi sorunlar yer
almaktadir. Ailesel risk faktérlerinde, ailede patolojinin olmasi (alkol kullanima,
depresyon ve kronik hastaliklar), siddete maruz kalma, anne-babanin bosan-
masi, genis aileye ve gen¢ anneye sahip olma yer almaktadir. Cevresel risk fak-
torlerinde diisiik ekonomik statii, fakirlik, siddet iceren gevrenin varligy, sapkin
arkadas gruplari ve kétii beslenme yer almaktadir (Luthar & Cichetti, 2000).

Yatkinlik ise negatif olan bir durumun veya riskli faktorlerin daha abartili
yasanmasina etki eden her tiirlii etmendir (0rnek: fakirlik, kronik hastalik, dii-
siik zeka seviyesi) (Masten ve digerleri, 1999). Ayrica yatkinlik, risk faktorlerine
kars1 psiko-sosyal egilim olarak da ifade edilmektedir. Bazi arastirmalarda risk
faktorlerinin ¢evresel faktorler oldugu, yatkinligin ise bireysel ve ailesel faktor-
ler oldugu belirtilmektedir (Kaplan, 1999). Yatkinhiga sebep olan etmenler kesin
olarak belirtilmemesine ragmen bazi ¢alismalarda duygusal yabancilagma, bilis-
sel ¢carpitma, dig odakli kontrole sahip olma, 6nceden depresyon gecirmis olma
(Kaplan, 1999) ve uzun siireli kétii yasam kosullarinin varhigi (Masten, 2001)
yatkinlik etmenleri olarak ele alinmistir.

Koruyucu faktérler (6rnek: icsel kontroliin olmasy, iyi bir iliskinin olmasi vb)
riskli ve negatif durumu olumlu yonde degistirecek her tiirlii etkendir (Luthar &
Zigler, 1991). Garmezy (1991) koruyucu faktérlerin, bireyin kendisinde olan ézel-
liklerini (zekas;, kisilik ozellikleri), aile baglarini ve destegini ve cevresel destek
sistemini icerdigini dile getirmistir. Rutter (1990) ise bireyin maruz kaldig risk
faktorlerinin etkisini ve olumsuz olaylar zincirlerini azaltan, bireyin benlik say-
gisini ve kontroliinii artiran, bireyin yeniliklere ve olanaklara acik olmasini sag-
layan her tiirlii etmenin koruyucu etmen oldugunu ifade etmistir.

Psikolojik dayaniklilik ve kisilik ézellikleri

Psikolojik dayaniklilik bireylerin sosyal, duygusal ve biligsel kisilik 6zellik-
lerine yansimaktadir. Sosyal baglamda psikolojik dayanikliiga sahip bireyler,
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iletisim becerileri yiiksek, insanlarla pozitif iligkiler kuran ve arkadas edinmede
yetenekli bireylerdir (Haynes, 2005). Duygusal baglamda psikolojik dayanikhhga
sahip bireyler, benlik saygis1 yiiksek (Rutter, 1987), 6z yeterlilige sahip (Haynes,
2005), 6grenilmis iyimserligi olan (Seligman, 1990) ve zor durumlarda Gimitli
olan (Rutter, 1987) bireylerdir.

Bilissel baglamda ise psikolojik dayanikli bireyler, ytiksek diizeyde zekaya
(Walsh, 1998), etkin basa ¢ikma mekanizmalari ve problem ¢ozme becerilerine
(Siebert, 2005; Werner, 1993) yaraticiliga ve mizah anlayisina (Siebert, 2005) sa-
hiptir. Belirtilen biitin bu ozellikler bireye zor durumlarda timit ve kendilik kont-
rolil saglamakta ve bireyi dayanikh kilmaktadir (Rutter, 1987).

Psikolojik dayamklilik ve ailesel ozellikler

Aile riskle karsilastiginda aile olmay1 koruyabilmesi, ailenin koruyucu 6zel-
liklerini, aile krizlerle kars1 karsiya geldiginde ailenin krizlerle basa ¢tkabilmesi
ise ailenin dnleyici 6zelliklerini gostermektedir (McCubbin & McCubbin, 1996).
Ailenin iletisim ve problem ¢dzme becerilerinde, organizasyon oriintiilerinde,
anlam ve inang sistemlerinde yer alan gesitli ozellikler bireylerin dayanikhlik-
larinda énemli rol iistlenmektedir (Walsh, 1998). Ailenin iletisim ve problem
¢ozme becerilerinde, diirtstlik, acikhik, samimiyet, netlik ve duygusal paylasi-
min olmasi hem bireyin hem de ailenin dayaniklihgini artirmaktadir (Werner,
1993). Ailenin organizasyon oriintiisiinde esneklik, paylagilmis liderlik, karsi-
11kl destek, baglilik, sadakat ve takim ¢aligmasmin olmasi da bireyin dayanikl
olmasin1 kolaylastirmaktadir. (McCubbin & McCubbin, 1996, Walsh, 1998). Ay-
rica ailenin inang sisteminde pozitif bakis agisinin, dini, ailevi ve manevi deger-
lerinin ve ritiiellerin olmasi bireydeki psikolojik dayamklihig1 olumlu yénde et-
kilemektedir (Walsh, 1998).

Ailesel 6zelliklere odaklanan galigmalarda biitiin bu ozelliklerden psikolojik
dayaniklilikta en etken olanin, bireyin aileden biriyle 6zellikle de ebeveyn ye-
rine gececek birisiyle kurdugu saglikli iliskinin oldugu vurgulanmaktadir (Ols-
son ve ark., 2003). ‘

Psikolojik dayaniklilik ve toplumsal/ digsal destek sistemleri

Bireyin sosyal gevresinde yer alan bireylerin (6gretmen, spor kogu, arkadas,
din adami) destegi bireydeki ve ailedeki dayarniklili: olumlu etkilemektedir. Ayrica
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sosyal gevrede yer alan gesitli etkin organizasyonlarin varlig (okul, saglik, gii-
venlik kuruluglarin vb) ve etkinlikler de bireyin dayanikliligini artirmada O6nemli
etkilere sahiptir (Blyth & Roelkepartin, 1993). Blyth ve Roelkepartin (1993) sos-
yal, dini etkinliklerin veya gruplarin bireyleri birbirlerine bagladiginy, bireylerin
birbirlerinden énemli sosyal beceriler 6grenmelerine (liderlik, paylasma, takim
olma) olanak sagladigini ve bireylerin benlik saygilarini ve psikolojik dayanikli-
liklarini artirdigimi ifade etmektedir. Ozetle bireyin, ailenin veya toplumsal des-
tek sisteminin her birinin tek tek veya etkilesimsel dayanikhiliga etkisinin oldugu
anlagilmaktadir (Walsh, 1998).

Psikolojik dayanikliligi ele alan yaklasimlar ve modeller

Psikolojik dayaniklilikla ilgili yapilan arastirmalar iki temel yaklasima da-
yandirilmigtir. Bu yaklasimlardan bir tanesi degisken odakh yaklasimlar, digeri
ise birey odakli yaklagimlardir (Masten, Cutuli, Herbers, & Reed, 2009). Degis-
ken odakh yaklagimlarda coklu istatistik yontemlerle bireyin veya cevrenin risk
faktorleri, zorluklari, koruyucu faktérleri ve olumlu 6zellikleri ele alinmakta ve
bireyin riskler kargisinda dayanikh kalmasin saglayacak yontemlerin ve uyum
stireglerinin tizerinde durulmaktadir. Bireysel odakl yaklasimlarda ise zaman
ve belirlenen kriterler baglaminda, dayanikl olan bireyleri diger bireylerden ayi-

ran gesitli 6zellikler ele alinmaktadir (Masten, 2007).

Her iki yaklasimin avantajlari ve dezavantajlari literatiirde belirtiimektedir.
Degisken odakli yaklasimin avantajlarinda istatistiksel giiciiniin yuksek olmasi
ve dayanikhhig1 agiklayan 6zgiil faktérleri ve yordayanlari iyi ayirt etmesi, riskli
gruplara onleme ve miidahale etme ¢alismalarina veriler sunmas; yer almakta-
dir. Dezavantajlarinda ise biitiine odaklandig i¢in dayanikhlig1 veya zorlugu ya-
sayan gercek kiginin ériintiilerini ortaya ¢ikaramamasi ve en ¢ok risk altindaki
bireylere miidahale etme yéntemleri sunamamas: yer almaktadir (Masten & Ob-
radovi'c, 2006). Birey odakl yaklasimin avantajlarinda da dayanikliliga sahip
bireylerin genel veya nadir bulunan 6zelliklerini ve 6riintiilerini ayrintili belirt-
mesi bulunmaktadir. Dezavantajlarinda ise psikolojik dayanikhiig aciklamakta
onemli ipuglarini veya 6zgiil faktorleri géz ardi etmesi yer almaktadir (Masten
& Obradovi’c, 2006).
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Psikolojik dayanikliligi degisken odakl ele alan yaklagimlar

Psikolojik dayamkhligl, ele alan degisken odakli modeller, literatiirde ekle-
meli, etkilesimli ve dolayli modeller bashginda yer almaktadir. Eklemeli model-
lerde dayaniklihga etki eden temel etkenler, etkilesimli modellerde dayanikhliga
etki eden moderator (moderator) etkenler, dolayh modellerde de dayanikliliga
etki eden araci etkenler (mediator) belirtilmistir (Masten ve digerleri, 2009).

Eklemeli modellerde; bireyin kaynaklari veya olumlu ézelliklerin, risk fak-
torlerinin (genis aile, yoksulluk, annenin egitim seviyesinin dugiikligi vb. ) ve
hem kaynak hem risk faktorlerin birlikte bireyin psikolojik dayanikhiligina ve
uyumuna nasil etki ettigi incelenmektedir. Bireyin yagaminda risklerin veya
kaynaklarin olmamasi bireyin psikolojik dayanikliligini olumlu veya olumsuz
etki etmezken risklerin olmasinin bireyin dayankliligini olumsuz etkiledigi,
kaynaklarin olmasinin ise olumlu etkiledigi ifade edilmektedir (Masten ve di-
gerleri, 2009).

Etkilesimli modellerde koruyucu ve yatkinlastirici faktorler, bireyin riskle-
rini 6nleyen veya azaltan moderator olarak ele alinmaktadir. Moderatér olarak
en ¢ok belirtilen faktorler, bireyin kisilik 6zellikleri tehdit edildiginde ortaya ¢t-
kan onleyicilerdir (kriz biirolan, acil servisler, sosyal servis kurumlari vs). Etki-
lesim modelleri, bu baglamda miidahale programlari olusturmada etkindir (Mas-
ten ve digerleri, 2009).

Dolayli modellerde ise risk, koruyucu ve olumlu 6zellikler etki edecek araci
etkenler ele alinmaktadir. Dolayli modellerde bircok uzak risk faktdriiniin do-
layl olarak bireyin psikolojik dayaniklihigina etki edebilecegi ifade edilmekte-
dir. Buna paralel olarak bireylerin psikolojik dayanikliligina etki edecek anahtar
yordayici ve arabulucu faktorler (etkin ebeveynlik stilleri) lizerinde durulmak-
tadir (Masten & Shaffer, 2006). Son olarak biitiin bu degisken odakli modellerin,
dayamiklihig1 agiklamaya ¢alismalarina ragmen dinamik 6zellikleri icermedigin-
den ve birkac¢ boyutla dayanikliligi ele aldigindan psikolojik dayaniklihg: agikla-
mada yeterli olmadig1 vurgulanmaktadir (Masten ve digerleri, 2009).

Psikolojik dayanikliligi bireysel odakli ele alan yaklasimlar

Psikolojik dayanikliligi ele alan bireysel odakl yaklagimlarn ii¢ ¢esit oldugu
belirtilmektedir. Bunlar, vaka ¢alismalari, risk altinda ancak dayamkl olan grup-
larla olan ¢alismalar ve karsilastirmali grup (risk altinda ancak dayanikli olan
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gruplar, risk altinda ve dayanlkh olmayan gruplar, risk olmayan gruplar) ¢als-
malaridir (Masten & Obradovi’c, 2006).

Vaka ¢alismalar, bireylerdeki dayanikliligi dogal fenomenlerle aciklamakta
ve yol analizi galigmalarina katki saglamaktadir (Daniel, 2006). Risk altinda an-
cak dayanikli olan gruplarla yapilan ¢alismalarda, dayanikli olmanin erken yas-
tan itibaren risk faktorlerini azaltacak olumlu bireysel (yiiksek kendilik degeri)
ve cevresel zelliklere (iyi bakici, vb) sahip olmayla ilgili oldugu vurgalanmak-
tadir. Ancak bu ¢alismalarda karsilastirma grubu olmadigi igin psikolojik daya-
nikhlik etkin bir sekilde agiklanamamistir (Masten & Obradovi'c, 2006).

Kargilagtirmali grup (risk altinda ancak dayanikh olan gruplar, risk altinda ve
dayanikli olmayan gruplar, risk altinda olmayan gruplar) ¢alismalarinda ise risk
altinda ancak dayanikli olan gruplarla, riskli olmayan gruplarin bireysel 6zellik-
lerde (bilissel kapasite, zeka) ve cevresel 6zelliklerde ortak yapilari goriilmekte-
dir. Ayrica risk altinda ancak dayanikl olan gruplarin ve riskli olmayan grupla-
rin, risk altinda ve dayanikli olmayan gruplardan birgok 6zellik bakimindan ciddi
bir sekilde ayrildig1 belirtilmektedir (Masten ve digerleri, 1999). Son olarak bii-
tiin bu bireysel odakh modellerin psikolojik dayanikliligi agiklamaya ¢alismala-
rinaragmen birkag boyutla dayaniklilig: ele aldigindan dayamklihgi agiklamada
yeterli olmadig1 vurgulanmaktadir. Bu durum dayanikhiligin ¢oklu diizeyde ve
disiplinler arasinda ele alinmasina yol agmistir (Masten, 2007).

Psikolojik dayamikhihigr coklu diizeyde ve analizle alan dinamik yaklasimlar

Degisken odakli ve bireysel odakli yaklagimlara dayanan arastirmalardan
elde edilen 40 yillik veriler, teknolojinin ilerlemesiyle uygulanabilen biyo-dav-
ranigsal prosediirler (beyin goriintiileme yontemleri, molekiiler genetik 6l¢iim-
leri, néroendokroloji yéntemleri vb) ve disiplinler arasi yaklasimlarla olusturu-
lan butiinlesmis/entegratif teoriler ve metodolojiler psikolojik dayamkhligin;
“insan uyum sistemi (human adaptation system)” bashiginda goklu diizeyde ve
gelisimsel yol analizi ile incelenmesine yol agmigtir (Cichetti & Blender, 2006;
Cichetti & Curtis, 2007). Masten (2007) ¢oklu diizeyde psikolojik dayaniklilig:
aciklayan arastirmalarda belirtilen etkin/anahtar noktalar1 asagidaki tablo
ile belirtmigtir. Bu etkin noktalar, mikro diizeyden makro diizeye dogru si-
ralanmigtir.
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Psikolojik dayamklilig1 agiklayan etkin/anahtar noktalar

Saglik ve Stres Sistemi

Normal bagisiklik ve hipotalamus hipofiz ve adrenal
fonksiyonu (HPA)

Bilgi isleme ve Problem Cdzme
Sistemi

Normal biligsel gelisim ve zeka diizeyi

Baglanma ve iliskiler (Aile-Arkadas
ve digerleri)

Giivenli baglanma, yetkin ve ilgili bir ebeveynle,
yonlendiren kistyle, sosyal destekle iligkili olma

Kendilik Kontrolii, Kendilik
Y6nelimi, Tepki Ketleme Sistemi

Uyumlu kisilik dzellikleri, vicdanl: ve diiriist olma,
diigiik diizeyde nevrotiklik veya stres reaksiyonu,
diirtii ve dikkatini kontrol etme ¢abasi, ydnetici
iglevlerin fonksiyonu

Yetkinlik ve Odiil Sistemi

Yagama olumlu bakma, bagarma motivasyonu, 6z
yeterlilik

Manevi-Dini Degerler Sistemi (inang-
ritiiel, etkinlikler ve destek)

Yasama verdigi anlam, yaraticiya veya ruhani varliga
baghlik, dua ve meditasyon, dini gruplardan destek,
dini ritiieller

Aile Sistemleri

Ebeveynle yakin iligkiler, demokratik ebeveyn stili,
egitimde ailenin destegi, ailenin gbzetimi, yatitirici
etkinlikler ve ritiieller

Arkadag Sistemleri

Uyumlu ve olumlu sosyai davranglari olan
arkadaglarin ve romantik bir iligkinin olmasi, olumlu
arkadag ag1

Okullar

Okulda 6grenme, uygulama ve uyumlu arkadag ve
yetigkin iligkiler kurabilecegi olanaklarm varligy,
demokratik okul yonetimi, demokratik dgretmen stili,
olumlu okul atmosferi, ve okula baghlik

Toplumsal ve Kiiltiirel Sistemler

Olumlu yetigkin, komsu ve akran iligkilerinin ¢evrede
olmas! ve onlarla iligki kurmada yetkin olma, kiiltiirel
ritiieller, olumlu sosyal davranislar igeren gesitli
etkinlikler ve olumlu rol modellerin olmasi

Ozetle giiniimiizde bireyin yagami birgok sisteme bagh oldugundan, psiko-

lojik dayaniklilik kavraminin yeni ¢alismalarla birgok sistem déhilinde (ekosis-

tem, bilgisayar ve iletisim sistemi, saglik sistemi, politik sistem, ekonomik sis-
tem) ele alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Masten, 2007).
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